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GESTIÓN DEL CAMBIO 

Nombre del curso 
 

 
Gestión del cambio/ Presencial/ puede descargar el programa y la 
ficha de inscripción en: 
www.pozuelo-siglo21.es 
 
Curso sujeto a número de inscripciones 

Objetivo  Proporcionar al personal participante de la fundación actitudes, 
herramientas y habilidades necesarias para desarrollar una 
motivación adecuada hacia el cambio. 

• Entender lo que es realmente el cambio y las razones por 
la que es necesario para que las organizaciones y los 
equipos tengan éxito. 

• Conocer los tipos de cambios y las resistencias asociados 
a los mismos. 

• Evaluar las propias ideas de los participantes con respecto 
al cambio. 

• Descubrir cómo identificar el impacto del cambio en la 
fundación. 

 
 

Contenido  
Módulo 1: Gestión del cambio. 
Módulo 2: La definición del cambio. 
Módulo 3: La motivación ante el cambio.  
Módulo 4:  La implementación del cambio. 

Fecha y Horario  
16/01/2012--- 19/01/2012  de 9:00h a 13:00 

Duración   
16 horas 

Plazo de inscripción  
A partir de                       en www.pozuelo-siglo21.es 
 

Precio  

196 euros 

Forma de pago  
El pago se realizará una vez que la FPS21 le confirme la realización 
del curso ya que estos están sujetos a número de inscripciones 
 
Pago del curso mediante transferencia bancaria en la siguiente 
cuenta 
Bankia : Titular Fundación Pozuelo Siglo 21 C/C 2038 2208 47 
600070005643. 
Muy Importante imprescindible citar nombre y apellidos del alumno y 
el curso en que se matricula. 
La participación en nuestros cursos será posible cuando haya 
formalizado la matrícula y tras haber realizado el pago . 
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GESTIÓN DEL CAMBIO 

Cancelación  

Si una vez formalizada su matrícula no le fuera posible participar en 
el curso de su elección, le será reintegrado el importe de la misma, 
siempre y cuando nos lo comunique con más de 10 días laborales 
antes del comienzo del curso. En caso de anulación de reserva se 
aplicarán las siguientes condiciones: 

• Si la cancelación se produce con más de 10 días laborables de 
antelación a la fecha de la reserva, se devolverá el importe 
completo de la reserva experto los gastos financieros que 
aplique la entidad bancaria de la Fundación. 

• Si la cancelación se produce con menos de 10 días laborables 
de antelación, se devolverá el 50% del importe de la reserva. 

Una vez iniciado el curso no se podrá devolver el importe de la 
matrícula, por lo que le rogamos lean con detenimiento 
nuestras condiciones de matriculación antes de formalizar la 
inscripción. 

 


